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ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOCA CLAUDINO

ACESSO A MEDICAMENTOS DE ALTO CUSTO DO SUS
COMPONENTE ESPECIALIZADO DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA

Informacdes atualizadas em: 10/06/2026 12:18:42

Principais etapas do servigo
* Comparecer a Secretaria Municipal de Saude
* Entregar documentagdo completa no local de atendimento
* Abertura de protocolo de solicitacdo
* Andlise técnica dos documentos pela equipe de regulacdo farmacéutica
* Em caso de deferimento, é realizado o agendamento da entrega do medicamento

* Em caso de indeferimento, realiza-se a orientacdo sobre o procedimento de recurso
administrativo

-Se houver negativa, o paciente deve solicitar a justificativa por escrito e apresentar recurso
administrativo junto a Secretaria de Salde, anexando prescricdo médica, laudos, exames e
documentos pessoais.

Requisitos — Documentos necessarios

* Documentos Pessoais
-Se houver negativa, o paciente deve solicitar a justificativa por escrito e apresentar recurso
administrativo junto a Secretaria de Salde, anexando prescricdo médica, laudos, exames e
documentos pessoais.

* Documentagdo Médica
-Se houver negativa, o paciente deve solicitar a justificativa por escrito e apresentar recurso
administrativo junto a Secretaria de Salide e/ou a CAF, anexando prescricdo médica, laudos, exames
e documentos pessoais.

Previsdo de prazo para realizagao do servico
30 dias

Horario de atendimento
SEGUNDA A SEXTA-FEIRA: 08h00 as 13h00

Custo para o usuario
Gratuito
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Formas de prestacao de servigo

O cadastro de pacientes e a distribuicdo de medicamentos de alto custo (componentes
especializados) sdo realizados na Secretaria Municipal de Salde, localizada na Rua Francisca
Claudino Fernandes, 001, Centro, mediante os protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas prescritos
por médico especialista.

Tempo de atendimento prioritario
15 minutos

Tempo de atendimento normal
30 minutos

Mecanismo de comunicag¢do do usudrio

Contatos da Ouvidoria Geral ' 'do- Municipio ' Telefone: 83) 3563-1075 Email:
ouvidoria@jocaclaudino.pb.gov.br Contatos da Ouvidoria da Secretaria da Saude Telefone: (83)
99625-8121 Email: secretariadesaudejocaclaudino@gmail.com

Informagodes adicionais
-0 QUE E MEDICAMENTOS DE ALTO CUSTO?

O Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica (CEAF) é uma estratégia do Sistema Unico
de Saude (SUS) para garantir o acesso a medicamentos de alto custo, conforme Protocolos Clinicos
e Diretrizes Terapéuticas (PCDT) definidos pelo Ministério da Saude.

-COMO TER ACESSO AOS MEDICAMENTOS?

O primeiro passo é ter o Cartdao Nacional de Saude (cartdo do SUS), que pode ser requerido em uma
das Unidades Basicas de Saude habilitada a emitir o Cartdo ou na sede da Secretaria de Saude. Sera
necessario apresentar um documento de identidade vélido (RG), o CPF e um comprovante de
residéncia. Para criangas que ainda ndo tenham RG a Certiddo de Nascimento é suficiente. O
paciente que ja estiver em tratamento pelo SUS recebe as orienta¢des diretamente no servico em
que faz seu acompanhamento clinico. Em geral o médico prescreve a medicacdo e a equipe de
atendimento local ja encaminha o paciente para o local de dispensa¢do dos medicamentos
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